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 Уважаемые коллеги!

Департамент социальной защиты Кемеровской области (далее – департамент) объявляет о проведении ежегодного регионального конкурса в сфере социальной поддержки и социального обслуживания населения Кемеровской области «Лучший по профессии», состоящего  из трех этапов:

I этап - проводится  в январе-феврале 2018 г. в органах  социальной защиты населения муниципальных образований Кемеровской области (далее – органы социальной защиты), в государственных и муниципальных учреждениях социального обслуживания населения Кемеровской области (далее – государственные и муниципальные учреждения социального обслуживания).
II этап – проводится в марте 2018 г.  в городах и муниципальных районах Кемеровской области.
III этап – финальный, проводится  в апреле - мае 2018 г. департаментом. В III этапе конкурса принимают участие конкурсанты, ставшие победителями и набравшие наибольшее количество баллов во II этапе.
Первая часть III этапа состоится  в апреле  2018 г. Участники третьего этапа конкурса  защищают свой социальный проект и сдают теоретический экзамен. Для участия в первой части III этапа конкурса  все участники делятся на две группы. Первая группа – представители органов  социальной защиты; вторая группа – представители государственных и муниципальных учреждений социального обслуживания. Требования к социальному проекту  для  представителей  государственных и муниципальных учреждений социального обслуживания изложены в приложении к данному письму. 
По итогам первой части III  этапа конкурса определяются 10 лучших  участников, набравших наибольшее количество баллов: 3 участника от  органов  социальной защиты и 7 – от  государственных и муниципальных учреждений социального обслуживания.  

 Определившиеся 10 финалистов участвуют  во второй части III этапа конкурса.
Вторая часть III этапа состоится  в мае 2018 г. Финалисты  соревнуются в  выполнении 2-х заданий: «приветствие», с элементами   «мини-спектакля»,  где  демонстрируются основные направления   деятельности  участников конкурса,  проблемы и пути их решения, с сюжетом, воспроизводящим ситуации, с которыми приходится сталкиваться в процессе работы и – «талантов нам не занимать» с применением любых художественных средств (танцы, песни, показ моделей рабочей одежды и т.п.), которые раскроют творческие  способности участников конкурса. К баллам, набранным при выполнении заданий будут приплюсованы балы, набранные участниками  в первой части третьего этапа.
Списки участников III этапа конкурса необходимо предоставить в департамент до 23 марта 2018 г.

         О времени и месте проведения III этапа конкурса  информация будет доведена дополнительно.
Возможно уточнение дат проведения отдельных этапов.

Социальные проекты предоставляются до 6 апреля 2018 г.  Проекты, представленные позже указанной даты приниматься не будут.
         Свои заявки об участии в конкурсе и материалы проектов направлять в 
отдел организации делопроизводства и приема  граждан департамента электронной почтой по адресу smirnova@dsznko.ru  с обязательным письменным подтверждением. Справки по тел.:

8(384-2)77-25-78, Полухин Михаил Валерьевич или

8(384-2)77-25-95, Смирнова Алла Александровна.
Приложение 1– 4 стр. 
Приложение 2 – 1 стр.

С уважением,
  и.о. начальника  департамента                                                    Е.А.Воронина
исп. А.А.Смирнова
77-25-95
Приложение 1
О требованиях к написанию социального проекта

(для  представителей  государственных и муниципальных учреждений
 социального обслуживания)
По своей направленности выделяют следующие виды социальных проектов: 

· оздоровительные проекты (программы) направлены на предоставление дополнительных условий для достижения физи​ческого и психического благополучия, формирование навыков само​стоятельного обеспечения;

· социаль​но-психологические проекты предполагают  решение проблем социального развития, со​циально-психологической адаптации, социализации различных категорий населе​ния к изменяющимся условиям действительности и т.д.;

· социально-педагогические проекты, суть которых в нравственном совершенствовании личности, ликвидации образовавшегося в обществе дефицита позитивных социальных от​ношений, распространении этики ненасильственного и бесконф​ликтного решения социальных и личностных проблем;

· информационно-просветительские проекты направлены на изучение идей и концепций, обсуждение актуальных проблем обще​ственной и социальной жизни, создание организационно-правовых, социальных основ для решения социально значимой для общества проблемы, использование социальной рекламы и т.д.  (Например: цель проект «Найди меня, мама!» направлена на повышение уровня заинтересованности россиян в судьбах детей-сирот и общественного статуса семей, принявших детей на воспитание. Целевая аудитория – потенциальные приемные родители; социальное окружение замещающих семей; люди, которые имеют отношение к семейному устройству сирот или замещающим семьям (представители органов власти и государственных учреждений, СМИ, органов опеки и попечительства, врачи, воспитатели детских садов и учителя, педагоги дополнительного образования и др.).


· социальные проекты историко-культурной направленности –восстановление и развитие культурно-исторической среды обитания, ценностей и традиций, формирование социально и граждански активной личности, творческое освоение исторического и агентурного опыта;

· проекты в сфере профессиональной культуры – образовательные и профессионально ориентированные мероприятия.

При разработке проекта необходимо соблюдать этапы работы. В социальном проекте должны быть отражены все основные структурные компоненты.

Алгоритм разработки социального проекта и  текстового описание проекта

1. Анализ ситуации и выявление актуальных социальных проблем. Работа над любым проектом начинается с анализа ситуации и выявления актуальных социальных проблем. Необходимо сформулировать проблему в рамках темы своей работы. 
2. Следующий этап работы над проектом предполагает определение (Таблица 1, 2):

Причины возникновения проблемы (ситуации)

Цель проекта

Задачи проекта 

Мероприятия

Ответственные

Ожидаемый результат.

Таблица 1

Схема разработки концепции проекта

	Выявление

проблемы
	Целеполагание
	Инструментализация

	Проблемы
	Цели
	Задачи
	Методы (мероприятия и содержание деятельности)
	Формы организации исполнителей и аудитории
	Ресурсы

(средства)


Таблица 2

Этапы составления бюджета проекта

	№

п/п
	Основные задачи
	Ожидаемые результаты

	1
	Определить источники поступления денежных средств (доходов)
	Конкретный перечень источников доходов с указанием сумм по каждому из них

	2
	Составить список предстоящих расходов
	Перечень предполагаемых расходов с указанием их величины

	3
	Определить разницу между доходами и расходами
	Расчет величины дефициты (недостатка денежных средств) или профицита (превышение доходов над расходами)


3. Определение обязанностей и их распределение внутри команды. 

Сначала нужно определить какие именно обязанности требуется выполнять членам проектной группы для реализации ранее составленного плана.

Содержание каждой обязанности следует описать, чтобы каждый из членов команды имел четкое представление о том, что от него потребуется.

Все обязанности нужно оформить в письменной форме.

При распределении обязанностей необходимо учитывать желание каждого участника группы, его научные интересы и индивидуальные особенности, а также наличие начального опыта в той или иной социальной деятельности.

4. Разработка системы оценки проекта.

Для оценки проекта необходимо:

· определить основные критерии, подлежащие оценке;

· описать показатели оценки каждого критерия;

· описать способы оценки каждого показателя.

При определении критериев, следует учитывать, что есть два основных вида показателей:

· количественные (по количеству сделанного);

· качественные (по изменению состояния, качества того или иного объекта, который стал целью проекта).

5. Текстовое описание проекта и его защита. 

1. Название проекта.

2. Субъекты проектирования.

3. Руководитель (координатор) проекта.

4. Продолжительность проекта.

5. Клиенты и объекты проекта.

6. Общий фон проекта.

7. Цели и задачи проекта.

8. Сотрудничество по проекту.

9. Общее представление (план проекта).

10. Время и место проведения проекта.

11. Предполагаемые риски проекта.

12. Предполагаемая стоимость проекта.

Критерии оценки защиты проекта

1. Актуальность, социальная значимость и инновационность темы проекта.

2. Оригинальность предлагаемых путей решения проблем.

3. Реальность выполнения проекта.

4. Практическая направленность.

5. Аргументированность предлагаемых решений.

6. Качество презентации.

Таблица 3

Параметры оценки презентации социального проекта

	Параметры оценки
	Кол-во баллов

	Постановка проблемы: анализ исторических, теоретических источников, статистических данных, имеющегося опыта, нормативно-правовой базы, актуальность и социальная значимость проблемы
	

	Алгоритм решения проблемы: цель, задачи, качественные и количественные показатели результативности этапов реализации проекта 
	

	Мероприятия: целесообразность исполнения данных мероприятий, критерии эффективности реализации исполненных мероприятий
	

	Ресурсы: определение ресурсов, которые должны быть использованы для проведения мероприятий, намеченных в проекте; 

источники формирования финансовых, кадровых, социальных и др. ресурсов, необходимых для реализации проекта.
	

	Учет предполагаемых рисков: степень учета рисков при исполнении проекта (позитивные и негативные риски); учет непредвиденных обстоятельств; учет возможных вариантов и действий, способствующих повышению благоприятных возможностей и снижению угроз для достижения целей проекта. 
	

	Стилистическое и эстетическое оформление проекта
	

	Итого
	


Каждый из пунктов оценивается по следующим критериям:

· убедительность

· доказательность

· наличие творческого подхода

· логичность

· практическая значимость

Основания для выставления баллов:

3 – полное соответствие проекта вышеуказанным критериям;

2 – несоответствие одному из критериев;

1 – несоответствие более чем одному критерию

Приложение 2

О требованиях к написанию социального проекта

(для  представителей  органов  социальной защиты)
По своей направленности  рекомендуем  написание следующего вида социального  проекта: 

· оздоровительные проекты (программы) направленные  на профилактику профессионального выгорания  работников органов социальной защиты

При разработке проекта необходимо использовать алгоритм разработки социального проекта, изложенный в Приложении 1.






Руководителям органов социальной защиты населения муниципальных образований  Кемеровской области





Руководителям государственных учреждений стационарного социального обслуживания
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